MINISTERUL SANATAT]] AL REPUBLICII MOLDOVA

Institutia medico-sanitara publica
CENTRUL NATIONAL de ASISTENTA MEDICALA URGENTA PRESPITALICEASCA
str. Constantin Véarnav, nr.16; MD-2025 mun. Chigindu; tel. +373 22 286270; fax. +373 22 025956
e-mail: cnamup@ambulanta.md

ORDIN
din 24 o L0286 nr. M7

Cu privire la aprobarea

Politicii interne privind prevenirea si combaterea

violentei si hdrtuirii in muncd in cadrul

IMSP Centrul National de Asistentd Medicali Urgenti Prespitaliceasci

in scopul asigurdrii unui mediu de munci sigur, sandtos, lipsit de violenta si hirtuire
in munci, precum si prevenirea, descurajarea, identificarea, raportarea si combaterea
tuturor formelor de violenta si hértuire in munca in cadrul IMSP Centrul National de
Asistentd Medicald Urgent3 Prespitaliceasca, in temeiul pet. 53 lit, t) din Regulamentul
de organizare si functionare al IMSP Centrul National de Asistentd Medicali Urgenta
Prespitaliceascd, aprobat prin Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 297 din 07.04.2023,

ORDON:

I. Se aproba Politica internd privind prevenirea si combaterea violentei si hartuirii in
munca in cadrul IMSP Centrul National de Asistentdi Medicali Urgenta
Prespitaliceascd, conform Anexei nr. 1 la prezentul ordin.

2. Sefii subdiviziunilor structurale ale IMSP CNAMUP vor asigura implementarea si
aplicarea prevederilor Politicii interne privind prevenirea si combaterea violentei si
hartuirii In munca in cadrul IMSP Centrul National de Asistentd Medical Urgenta
Prespitaliceasca in cadrul subdiviziunilor coordonate.

3. Directia juridica va asigura suportul consultativ-metodic in procesul de implementare,
precum gi monitorizarea permanents a respectdrii Politicii interne privind prevenirea gi
combaterea violentei si hartuirii in munca.

4. Controlul executirii prezentului ordin mi-] asum,

Vicedirector medical Serghei SUMAN




Anexant. 1’
la ordinul IMSP CNAMUP
nr. 420 dindé. L. 2026

POLITICA INTERNA
privind prevenirea si combaterea violentei si hirtuirii in munca

in cadrul IMSP Centrul National de Asistenta Medicala Urgenta Prespitaliceasca

Capitolul L. Dispozitii generale

1. Prezenta Politica internd este claboratd in conformitate cu Codul muncii al Republicii Moldova,

Conventia Organizatiei Internationale a Muncii nr. 190 privind eliminarea violentei si a hartuirii in
lumea muncii, adoptatd la Geneva la 21 iunie 2019, ratificatd prin Legea nr. 440/2023, intrata in
vigoare la 19 martie 2025.
Prezenta Politica se aplica in cadrul IMSP Centrul National de Asistentd Medicala Urgenta
Prespitaliceasca (in continuare IMSP CNAMUP) si stabileste:
2.1. principiile si angajamentele institutionale privind prevenirea si combaterea violentei si
hartuirii in munca;
2.2. drepturile si obligatiile salariatilor in procesul prevenirii si combaterii violentei si hartuirii in
muncd,
2.3. masurile de prevenire;
2.4. procedura de raportare, inregistrare, investigare si solutionare a cazurilor;
2.5. masurile de protectie;
7.6. mecanismele de monitorizare si actualizare.
. Scopul prezentei Politici este prevenirea, descurajarea, identificarea, raportarea si combaterea tuturor
formelor de violenta si hartuire in muncd in cadrul IMSP CNAMUP, precum si protejarea persoanelor
vizate si asigurarea unui mediu de muncd sigur, sdndtos, demn si lipsit de violentd si hartuire.

Capitolul I1.. Principii, valori si angajamente institutionale

_IMSP Centrul National de Asistentd Medicald Urgentd Prespitaliceasca 1si asuma urmitoarele

principii i angajamente institutionale:

4.1. tolerantd zero fatd de orice forma de violenta si/sau hartuire in munca, indiferent de persoana
care sivarseste fapta, de statutul acesteia sau de forma de manifestare a comportamentului;

42. respectarea demnitdfii umane si a integritdfii fizice, psihice §i profesionale a tuturor persoanelor
care isi desfasoard activitatea in cadrul IMSP CNAMUP sau in legaturd cu aceasta;

43. legalitate — toate masurile, procedurile si deciziile adoptate in temeiul prezentei Politici se
intemeiaza pe legislatia in vigoare;

4.4, egalitate — egalitatea partilor (petitionar si reclamat) in procesul examinarii pretinsei fapte de
violenta si hartuire in munci se asigurd prin crearea posibilitatilor egale, suficiente si adecvate
de folosire a tuturor mijloacelor legale pentru sustinerea pozitiel asupra circumstantelor de fapt
si de drept, astfel incat nici una dintre parti sa nu fie defavorizata in raport cu cealalta.

4.5. celeritate — reactionarea rapidd si promptd a subiectilor responsabili la plangerile prin care sunt
sesizate cazuri de violentd si hartuire in muncd, precum si realizarea in cel mai scurt timp a
tuturor actiunilor necesare in vederea examindril circumstantelor cazulul.

4.6. confidentialitate — protejarea informatiilor sensibile din pretinsa cauzd de violenta si hartuire in
munca de catre toate persoanele implicate in nregistrarea, examinarea Si raportarea cazului,
accesul fiind permis doar persoanelor autorizate prin proceduri interne;

47. contradictorialitate, impartialitate §i obiectivitate - partile (petitionar si reclamat) au dreptul de
a-si formula, a argumenta si dovedi pozitia in cadrul procesului de examinare a cazului de
violenta si/sau pretinsa hartuire in munca, de a prezenta probe, de a-si exprima opinia asupra
oricirei probleme de fapt si de drept care are legatura cu cazul aflat in examinare, fiind garantat
dreptul la apdrare;

4.8. protectia victimelor si martorilor — prevede protectia victimelor si martorilor, inclusiv
impotriva actiunilor de victimizare si a oricarui tratament negativ in legatura cu depunerea unei
plangeri in care sunt invocate fapte de violentd si hartuire in munca.



4.9. protectia impotriva tratamentelor nefavorabile a persoanelor care formuleazd sesizdri, sunt
victime ale unor fapte de violenta si/sau hartuire ori participa in calitate de martori sau persoane
desemnate in cadrul procedurii interne, orice tratament nefavorabil legat de participarea la
procedurd fiind interzis;

4.10. proporfionalitate — misurile de prevenire, protectie si sanctionare adoptate sunt adecvate
naturii, circumstantelor si gravitatii faptelor constatate, precum si riscurilor identificate;

4.11. prevenire activd — IMSP CNAMUP se angajeaza si identifice din timp riscurile de violenti si
hirtuire, sd adopte masuri de prevenire si sd intervind prompt la primele semne care indica
afectarea climatului organizational,

4.12. formare si dezvoltare continud — persoanele responsabile, membrii Comitetului de bioetica
deontologie si disciplind din cadrul IMSP CNAMUP si sefii subdiviziunilor vor fi instruiti
periodic in domeniul prevenirii si combaterii violentei si hartuirii in munca;

4.13. responsabilitatea conducerii — directorul IMSP CNAMUP si sefii subdiviziunilor structurale
ale institutiei, sunt responsabili pentru promovarea unui mediu de muncd sigur, sinitos si pentru
aplicarea efectiva a prezentei Politici;

4.14. transparenfd procedurald, in limitele confidentialitdfii — modul de raportare, investigare si
solutionare a cazurilor de violentd si hartuire este cunoscut de personal, procedurile sunt clare
si previzibile, iar rezultatele sunt comunicate partilor, cu protejarea datelor cu caracter personal;

4.15. raspundere si asumare — orice incélcare a prevederilor prezentei Politici atrage rdspunderea
persoanelor vinovate, in conditiile legii si ale actelor interne ale institutiei.

Capitolul IIL. Drepturile si obligatiile angajatilor in procesul prevenirii si combaterii violentei si
hartuirii in munca
5. Salariatii au dreptul la un mediu de munca sigur, sanatos, demn si lipsit de orice forma de violenta
si/sau hértuire, beneficiind de urmatoarele drepturi:

a) de a fi informati periodic cu privire la procedurile si masurile interne aplicabile in materie de
prevenire si combatere a violentei si hartuirii in munci;

b) de araporta, In conditii de confidentialitate orice act de violenta sau hartuire la care au fost supusi
sau pe care l-au observat;

¢) de a solicita si de a beneficia, in conditiile stabilite de politicile interne, de masuri adecvate de
protectie si sprijin, cum ar fi: consiliere psihologic, juridici sau de altd naturd, in cazul in care
sunt victime ale unor acte de violent sau hartuire in munci;

d) de a intrerupe desfasurarea activitatii in situatii In care exista riscuri iminente si substantiale de
violenta si/sau hértuire, cu obligatia de a instiinta imediat angajatorul despre circumstantele
constatate.

6. Salariatii sunt obligati:

a) sd manifeste un comportament decent, lipsit de violent;

b) sd coopereze in investigatii;

¢) sarespecte confidentialitatea informatiilor;

d) sa raspundd material deplin pentru fapte de violentd sau hartuire comise in cadrul relatiilor de
muncd, in conformitate cu prevederile Codului muncii.

Capitolul IV. Masuri de prevenire
7. In vederea prevenirii violentei si hartuirii in munca, IMSP Centrul National de Asistentd Medicald

Urgenta Prespitaliceascd va implementa urmétoarele misuri preventive:

7.1. claborarea si actualizarea anuald a materialelor informative (proceduri operationale, afise,
instructiuni, etc.) privind recunoasterea, prevenirea si raportarea formelor de violenta si hartulre
in muncd, accesibile tuturor salariatilor;

7.2. organizarea periodica (cel putin o datd pe an) a sesiunilor de informare si instruire obligatorii
pentru personal, cu privire la drepturile, obligatiile, procedurlle interne si mésurile de protectie
aplicabile in domeniul prevenirii si combaterii violentei si hartuirii in munca;

7.3. instruirea personalului nou angajat un modul obhgatorlu privind prevenirea si combaterea
violentei si hartuirii in munca, in termen de 30 de zile de la angajare;
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promovarea culturii organizationale bazatd pe respect reciproc, colaborare, integritate,
comunicare nonviolent, echitate si responsabilitate profesionald;

evaluarea periodicd, dar nu mai rar decit o datd pe an, a riscurilor de violentd si harfuire in
munci la nivelul fiecarei subdiviziuni, prin:

7.5.1. analiza climatului organizational;

7.5.2. identificarea factorilor de risc;

7.5.3. elaborarea unui raport intern privind riscurile identificate.

adoptarea si implementarea masurilor de reducere a riscurilor identificate, care vor include
reorganizarea sarcinilor, ajustarea fluxurilor de comunicare, redistribuirea responsabilitatilor,
crearea unor mecanisme suplimentare de sprijin psihologic sau profesional;

instituirea mecanismelor de consiliere internd pentru prevenirea conflictelor, medierea
situatiilor tensionate si imbunatétirea relatiilor de munca;

cooperarea cu autorititile competente in procesul de investigare si solutionare a cazurilor de
violenta sau hartuire;

evidenta sesizarilor primite, a misurilor Intreprinse si a rezultatelor obtinute, in conditiile legii.

. Sefii de subdiviziuni ale IMSP CNAMUP au urmatoarele obligatii specifice de prevenire:

si intervind prompt si in mod proportional atunci cnd observa sau primesc informatii privind

comportamente, tensiuni, conflicte sau situatii susceptibile de a constitui violentd, hartuire sau

risc de hirtuire, luAnd masuri imediate pentru stoparea escaladarii si restrangerea eventualelor

consecinte;

sd asigure un climat de lucru organizat, sigur, echilibrat si lipsit de presiuni psihologice,

intimidari, abuzuri de autoritate sau conduite ostile, prin: mentinerea unei comunicari

transparente; asigurarea unei distribuiri echitabile a sarcinilor; solutionarea prompta a

eventualelor conflicte profesionale; prevenirea situatiilor de suprasolicitare profesionala;

s informeze imediat persoana ierarhic superioard de posibile situatii de violenta sau hartuire;

8.3.1. informarea se face in termen de maximum 24 de ore din momentul in care conducétorul
subdiviziunii a luat cunostinta de situatia semnalatd;

8.3.2. 1n cazul unor situatii urgente, seful subdiviziunii poate solicita aplicarea imediatd a
masurilor de protectie (indicate in cap. VI al politicii);

sd asigure, in cadrul colectivului subdiviziunii, respectarea prevederilor prezentei Politici si sd

adopte misurile necesare pentru prevenirea situatiilor de violenta si hartuire, in conformitate cu

responsabilitatile care 1i revin;

si monitorizeze interactiunile profesionale din cadrul subdiviziunii §i sd raporteze periodic

conducerii eventuale zone de vulnerabilitate sau risc.

Capitolul V. Procedura de raportare si investigare
Sectiunea 1. Depunerea sesizirii

9. Sesizarile privind fapte de violentd si/sau hértuire in munca se formuleaza in sctis, prin:
a) completarea formularului de pldngere plasat pe platforma interna a institutiei, prin accesarea

11.

unui link sau QR cod afisat in cadrul subdiviziunilor structurale ale institutiei, cu aplicarea
semndturii digitale. (anexa nr.2 la Procedura de prevenire, examinare i raportare a cazurilor
de violenti si hartuire in munca in cadrul IMSP CNAMUP).

b) in format fizic, cu semnatura olograf sau electronic, la sediul institutiei mun. Chisindu, str.

Constantin Virnav, 16 sau prin postd, cu confirmare de primire.

¢) in format electronic, la adresa cnamup@ambulanta.md cu aplicarea semnaturii electronice.

10. Sesizarea (plangerea) trebuie s includd: numele/prenumele si datele de contact ale persoanei care
a formulat plangerea; numele/prenumele ale pretinsului faptuitor (reclamat) sau alte date care pot
contribui la identificarea acestuia, descrierea comportamentului care constituie obiectul plangerii,
cu precizarea locului si timpului in care a avut loc fapta; numele/prenumele si datele de contact ale
martorilor (in cazul in care acestia existd); probe, inscrisuri, inregistrari audio/video sau
acte/documente justificative (in cazul in care acestea existd); data depunerii plangerii; semnatura
(olografa, digital sau electronicd) a persoanei care a formulat si a depus pléngerea.

Plangerea se considerd depusd la data inregistrérii acesteia in registrul de evidentd a sesizarilor
privind cazurile de violentd si/sau hartuire in munca al IMSP CNAMUP.
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Sectiunea 2. inregistrarea si repartizarea sesizarilor

Secretarul Comitetului de bioeticd, deontologie si disciplina:

12.1. inregistreazd imediat sesizarea in Registrul de evidentd a sesizirilor privind violenta si
hartuirea In muncd (modelul conform anexei nr.3 la Procedura de prevenire, examinare si
raportare a cazurilor de violentd si hartuire in munca in cadrul IMSP CNAMUP).

12.2. verificd existenta informatiilor esentiale necesare demarrii procedurii si, In situatia in care
sesizarea este incompletd, solicita persoanei vizate clarificari sau completiri, in termen de cel
mult 3 zile lucritoare de la data Inregistrarii.

In termen de cel mult 3 zile lucritoare de la inregistrarea sesizérii complete, secretarul Comitetului

de bioeticd, deontologie si discipling, intocmeste dosarul in format electronic si/sau pe suport de

hértie i initiaza procedura de investigatie a cazului prin inaintarea unui demers citre Comitetul de
bioeticd, deontologie si disciplind (modelul conform anexei nr.4 la Procedura de prevenire,
examinare i raportare a cazurilor de violenta si hartuire in munca in cadrul IMSP CNAMUP).

Sesizarea anonimd nu se inregistreaza si nu se examineaza.

Sectiunea 3. Desfasurarea investigatiei

Examinarea plangerii si investigatia cazului va fi efectuatd de Comitetul de bioetica, deontologie si

disciplind din cadrul IMSP CNAMUP, care are urmitoarele atributii speciale 1n procesul de

investigare a violentei si hartuirii in munca:

15.1. convoacd, in termen de cel mult 5 zile de la data intocmirii dosarului, sedinta de audiere a
persoanelor vizate in plangere (sesizare): reclamantul si persoana reclamati, asigurand
desfagurarea discutiilor intr-un cadru confidential, impartial si lipsit de presiuni;

15.2. audiazd martorii indicafi in sesizare sau identificati ulterior, consemnand declaratiile
acestora,

15.3.  examineaza toate documentele si mijloacele de proba puse la dispozitie de parti sau obtinute
legal in cadrul procedurii, evaludnd utilitatea si pertinenta acestora;

15.4. garanteaza respectarea dreptului la apdrare al tuturor partilor implicate, oferindu-le
posibilitatea de a prezenta explicatii, de a depune probe, de a propune martori;

Termenul de examinare a plangerii privind pretinsele actiuni de violentd si haruire in munci va fi

rezonabil, care nu va depasi 30 de zile de la data inregistrarii acesteia.

In situatia in care cazul prezintd un grad ridicat de complexitate sau in care existi circumstante

obiective care impiedica finalizarea procedurii in termenul prevazut la punctul 16, termenul poate

fi prelungit o singurd data, in mod justificat, pentru o perioads suplimentard de cel mult 15 zile
calendaristice, cu informarea reclamantului.

Sectiunea 4. Raportul de constatare si misurile dispuse

La finalizarea investigatiei, Comitetul de bioetica, deontologie si disciplina intocmeste Raportul de

constatare, in conformitate cu modelul din anexa nr.1 la prezenta Politica.

Raportul de constatare se transmite directorului IMSP CNAMUP in termen de cel mult 3 zile

lucrdtoare de la finalizarea investigatiei, cu propuneri privind:

19.1. aplicarea unei sanctiunii disciplinare persoanei care a savarsit fapta, in cazul constatirii
abaterii disciplinare:

a) avertismentul;

b) mustrarea;

¢) mustrarea aspri;

d) concedierea (in temeiurile previzute la art.86 alin.(1) lit.p) incélcarea gravi, chiar si o
singurd datd, a obligatiilor de muncd ), art. 211" lit. i) din Codul muncii - comiterea unor
fapte de violentd sau hartuire in muncd, inclusiv hérfuire sexuald, in cadrul raporturilor
de munc si al altor raporturi legate nemijlocit de acestea.

19.2. sesizarea autoritatilor competente, inclusiv a organelor de constatare a contraventiilor sau de
urmdrire penald, atunci cand existd indicii ca fapta poate intruni elementele constitutive ale
unei contraventii ori infractiuni;

19.3.incetarea procedurii de investigare, in cazul in care faptele descrise in plangere nu s-au adeverit.
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in functie de concluziile procedurii de investigare incluse in raport, Directorul IMSP CNAMUP
dispune masurile, impuse de circumstantele concrete ale cazului, necesare pentru asigurarea unui
mediu de munci sigur, demn si conform cerintelor legale, destinate prevenirii repetdrii unor situafii
similare;

Institutia asigura informarea in scris a partilor implicate, in termen de 5 zile lucratoare de la data
primirii raportului, despre rezultatele investigatiei, masurile dispuse si, dupa caz, cdile de contestare
sau de continuare a demersurilor in fata autoritdtilor competente.

Capitolul V1. Misuri provizorii de protectie

Pe durata procedurii interne de raportare, investigare si solutionare a cazurilor de violentd si/sau
hartuire in muncd, IMSP CNAMUP poate dispune, in conditiile si limitele prevdzute de legislatia
muncii, adoptarea unor masuri provizorii de protectie, menite sa prevind aparitia unor consecinte
prejudiciabile si si asigure desfésurarea impartiald, obiectiva si sigurd a procedurii.
Misurile provizorii de protectie se dispun prin ordin al directorului IMSP CNAMUP, la solicitarea
motivatia salariatului, sau in cazuri de urgentd, la demersul motivat al sefului subdiviziunii vizate,
in limita posibilitatilor reale de implementare a lor.
Pe durata examindrii plangerii privind pretinsele cazuri de violenta si hartuire in munca, presedintele
Comitetului de bioeticd deontologie si disciplind, dupa caz, propune directorului institutiei,
aplicarea unei din urmétoarele masuri de protectie:

a) schimbarea locului de munca

b) modificarea programului/graficului de lucru

¢) rotatia/combinatiile membrilor echipelor AMU

d) restrictionarea interactiunii directe intre persoanele implicate

¢) repartizarea temporard a altor atributii ori spatii de lucru

f) acordarea concediului anual sau concediului neplatit, cu acordul scris al salariatului vizat

g) numirea unui mentor responsabil de activitatea acesteia

h) consiliere psihologicd si/sau juridica.
Miasurile de protectie pot fi supuse revizuirii ori de cate ori intervin elemente noi in cauzd, probe
suplimentare pertinente cazului, modificarea nivelului de risc sau schimbarea situatiei persoanelor
vizate.
Misurile inceteazi de drept, la disparitia riscurilor care le-au justificat ori la finalizarea procedurii,
fard a fi emis un ordin separat.

Capitolul VIL. Responsabilitiiti institutionale

Directorul IMSP CNAMUP are urmatoarele responsabilitfi:

27.1. aprobd prezenta Politicd si documentele conexe (formular de sesizare/plangere, registrul de
evidentd, modelul de raport de constatare);

27.2. asigurd organizarea si desfasurarea instruirilor periodice in cadrul institutiei, in domeniul
prevenirii si combaterii violentei si hartuirii in munca;

27 4. monitorizeazd implementarea masurilor dispuse in urma fiecérui caz;

27.5. raspunde de respectarea termenelor procedurale prevazute in legislatie si in prezenta Politica.

Secretarul Comitetului de bioeticd, deontologie si disciplind:

28.1. asigurd inregistrarea sesizérilor in registrul de evidentd a sesizdrilor;

28.2. pistreazi si arhiveaza documentele aferente procedurilor (sesizari, rapoarte, corespondentd),
cu respectarea normelor privind protectia datelor si arhivarea;

28.3. ofera suport procedural Comitetului de bioetica, deontologie si disciplind;

28.4. contribuie la elaborarea raportului anual privind aplicarea masurilor si procedurilor interne, in
limita si cu respectarea cadrului procedural prevazut de Regulament.

Membrii Comitetului de bioeticd, deontologie si disciplina:

29.1. participa la instruirile specifice in domeniul prevenirii si combaterii violentei si hartuirii;

29.2. isi desfisoari activitatea cu impartialitate, obiectivitate si in lipsa oricarui conflict de interese;

29.3. respectd confidentialitatea asupra datelor si informatiilor de care i-au cunostintd;

29.4. respectd ale obligatii previzute de legislatie si de prezenta Politica.
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Capitolul VIII. Monitorizare si actualizare
Aplicarea prezentei Politici este monitorizata in mod continuu, prin colectarea si analiza datelor
prevazute in Registrul de evidenta a plangerilor, inclusiv numirul sesizirilor formulate, tipologia
faptelor semnalate, méasurile dispuse, durata procedurilor, situatiile de recidiva si dificultdtile
intdmpinate in aplicarea procedurilor interne. In acest scop, Comitetul de bioeticd, deontologie si
disciplina din cadrul IMSP CNAMUP elaboreazi anual un raport intern, care este prezentat
Directorului IMSP CNAMUP si care contine concluzii privind eficienta méasurilor implementate,
precum si recomandari de imbunatitire la nivel institutional.
Pe baza raportului anual si, dupi caz, a recomandirilor formulate de autoritatile de control,
directorul IMSP CNAMUP poate dispune actualizarea prezentei Politici, modificarea procedurilor
interne, intensificarea masurilor de instruire si informare, precum si adoptarea altor misuri
organizatorice necesare pentru asigurarea aplicdrii eficiente a cadrului intern de prevenire si
combatere a violentei si hartuirii in munca.
Prezenta Politica se revizuieste in mod obligatoriu in termen de cel mult 6 luni de la orice modificare
majord a cadrului normativ relevant, precum si ori de céte ori se constatd, in mod repetat, deficiente
sau neclaritéfi in aplicarea dispozitiilor sale.

Capitolul IX. Dispozitii finale
Prezenta Politica intra in vigoare la data aprobirii prin ordin al directorului IMSP CNAMUP si se
aplica uniform si permanent tuturor angajatilor din subdiviziunile structurale ale institutiei.
IMSP CNAMUP va asigura aducerea la cunostinfa salariatilor a prezentei Politici interne, prin
publicarea ei pe pagina web a institutiei.
Lipsa confirmdrii scrise de luare la cunostintd, nu absolva personalul de obligatia respectarii
prevederilor Politicii interne, in masura in care aceasta a fost publicata.



Anexa nr.1
la Politica interna

RAPORT DE CONSTATARE

al Comitetului de bioetica, deontologie si disciplind din cadrul IMSP CNAMUP
pe procedura de investigatie a cazului de violentd/hartuire in munca

1. Sesizarea inaintata de la data

2. Detine functia de in cadrul subdiviziunii

3. Descrierea succinta a faptei

4. Tipul incidentului de violentd si/sau hartuire in munca:

Vitamarea integrititii fizice (agresiune fizica)

[ Vatamarea integrititii psihice (intimidarea, abuzul verbal sau psihic, etc.)

[J Agresiune verbala (amenintari, presiuni, comentarii indecente, limbaj licentios)

[0 Violenta digitala (e-mailuri, imagini sau materiale degradante)

[} Hartuire sexuald (comportament fizic, verbal, non-verbal, mangaieri, atingeri ale
corpului, apropieri nepermise, etc.)

() Alt tip de comportament

5. Reclamat

(nume, prenume, functia detinuta)
6. Mijloacele de proba:
e Declaratiile partii vatamate
e Declaratiile reclamatului

e Declaratiile martorilor:

e Probe: inregistriri audio/video, documente, acte, scrisori etc.

7. La solicitarea motivata a au fost aplicate urmétoarele
masuri de protectie:
(O schimbarea locului de munca
() modificarea programului/graficului de lucru
O rotatia/combinatiile membrilor echipelor AMU
(O restrictionarea interactiunii directe intre persoanele implicate
(O repartizarea temporard a altor atributii ori spatii de lucru
() acordarea concediului anual sau concediului neplatit, cu acordul scris al
salariatului vizat
(") numirea unui mentor responsabil de activitatea acesteia
(O consiliere psihologica si/sau juridica.
() Altceva




8. In rezultatelor examinarii cazului raportat, Comitetul de bioetica, deontologie si
disciplina din cadrul IMSP CNAMUP a constatat :
(U Cazul raportat constituie abatere disciplinara
(U Cazul raportat nu constituie abatere disciplinara

(U Cazul raportat contine elemente ale unei contraventii/infractiuni

9. Propuneri:
() Aplicarea unei sanctiuni disciplinare prevéazute la pct.19.1 al Politicii interne sub
forma de

(Usesizarea autoritatilor competente, inclusiv a organelor de constatare a

contraventiilor sau de urmarire penala
(J1ncetarea procedurii de investigare, deoarece faptele descrise in plangere nu s-au
adeverit.

Nota: Raportul de constatare poate contine descrieri suplimentare modelului aprobat.

Presedintele Comitetului
Membrii Comitetului

Data
Anexa; dosarul




